Opdi uvjeti poslovanja PSC+card
Zastita osobnih podataka

Pristajem da PSC Dalmacija d.o.o., Put Mostina 12a, Split prikuplja i obraduje moje osobne podatke
navedene u pristupnici za izdavanje PSC+card katice u svrhu odrZzavanja marketinskih kontakata sa
mnom (slanja ponuda o proizvodima i uslugama, promotivnih ponuda, kampanja i oglasa te
istrazivanja trzista putem mobilnih telefona, e-maila i poStom).

PSC Dalmacija d.o.o. ¢e poduzeti sve razumno potrebne korake da bi osigurala da se moji osobni
podaci obraduju i koriste na siguran nacin i u suglasnosti sa primjenjivim zakonodavstvom. PSC
Dalmacija d.o.o. ¢e omoguciti postavljanje pitanja o obradi mojih osobnih podataka, ili zahtijevanje
njihovog brisanja ili ispravka, u bilo koje doba, i to na adresi PSC Dalmacije d.o.o. ili na slijedecoj e-
mail adresi: info@psc-dalmacija.hr. Molimo Vas da pri dostavi svakog svojeg upita odnosno zahtjeva
za ispravak ili brisanje podataka dostavite svoje tocne osobne podatke, kako bismo olaksali Vasu
identifikaciju. Nadalje, ovlasteni ste podnijeti prigovor na nacin obrade/¢uvanja Vasih osobnih
podataka. Ukoliko se ne slaZzete sa naSom odlukom donesenom u povodu Vaseg prigovora, moZete se
obratiti hrvatskoj Agenciji za zastitu osobnih podataka ili nadleznom sudu.

Registarski broj zbirke osobnih podataka PSC Dalmacije d.o.o. u Hrvatskoj: 13813

Izdavanje kartice

Izdavatelj PSC+card kartice je PSC Dalmacija d.o.o. sa sjedistem u Splitu, Put Mostina 12a. Kartica je
vlasnistvo izdavatelja. Korisnikom kartice moZe postati svaka punoljetna osoba koja kupi novo ili
rabljeno vozilu u PSC Dalmaciji. Kartica se korisniku izdaje besplatno. Preuzimanjem kartice korisnik
prihvaca ove Opce uvjete poslovanja PSC+card-a. Po ispunjenju pristupnice u prodajnom salonu PSC
Dalmacije, korisnik dobiva broSuru PSC+card kartice, a popunjeni dio pristupnice ostaje PSC Dalmaciji.
Osobna plastificirana PSC+card kartica dostavit ¢e se korisniku postom u roku od 6 tjedana od
popunjavanja pristupnice korisnika. Osobna kartica sadrZavati ¢e slijedeée podatke korisnika: Ime i
prezime, te broj Sasije (VIN) kupljenog automobila u PSC Dalmaciji. PSC+card kartica izdaje se na
neodredeno vrijeme i vrijedi do opoziva.

Sakupljanje

PSC+card kartica nije prenosiva te ne predstavlja sredstvo plaéanja.

Korisnik kartice ima pravo prikupljati bodove uz predocenje PSC+card kartice prije zaklju¢enja racuna
na blagajni PSC Dalmacije, a po izvrSenom pla¢anju bodovi se kumuliraju.

Bodovi se sakupljaju samo za ostvarenu osobnu potro$nju za predmetno vozilo.

Limarski i lakirerski radovi po izvidu Stete AO ili AK su isklju€eni iz sakupljanja bodova kao i garancijski
radovi.

Sakupljanje bodova 1 kn = 1 bod

Prikupljeni bodovi se zbrajaju, a da bi se sakupljeni bodovi mogli iskoristiti mora ih biti sakupljeno
minimalno 200.

PSC+card bodovi prestaju vrijediti po isteku Cetiri godine od dana kada su prikupljeni, te ¢e sa danom
01.01. svake godine svi bodovi stariji od Cetiti godine biti izbrisani sa PSC+card katice.

Koristenje

Bodovi se ne mogu koristiti/kombinirati sa drugim popustima ili akcijama, kao niti za kupnju novog ili
rabljenog vozila.

Koristenje bodova 1 bod = 0,06 kn

Po jednom racunu moze se maksimalno koristiti 10000 sakupljenih bodova.



Bodovi se mogu koristiti u PSC Dalmaciji za kupnju iskljucivo u slijedeé¢im segmentima poslovanja:
® zazanavljanje polica AO ili AK
® za poliranje cijelog vozila ili odredenih komponenti vozila
® zavlastite limarske i lakirerske popravke vozila (iskljuceni popravci po izvidu Stete AO i AK)
* za kemijsko Cis¢enje vozila

Ostale pogodnosti PSC+card kartice korisniku su pojasnjene u brosuri pristupnice koju je dobio.

Gubitak ili krada kartice

U slucaju gubitka ili krade kartice korisnik moze zatrazZiti zamjensku karticu osobno na info pultu PSC
Dalmacije radnim danom od 08:00 do 16:00 sati, te subotom od 08:00 do 13:00h.

Izdavatelj nije odgovoran za neiskoriStene bodove na izgubljenim ili ukradenim karticama.

Izrada zamjenske kartice se naplacuje 25 kn.

Otkaz

Korisnik ima pravo u svako doba pisanim putem otkazati koristenje PSC+card kartice, uz povrat
kartice izdavatelju. Otkaz vrijedi od trenutka kada izdavatelj primi obavijest o otkazu pisanim putem i
vracenu karticu. lzdavatelj ima pravo u svako doba bez obrazloZenja otkazati koristenje kartice
korisniku, uz opoziv vazenja kartice. U tom slucaju svi neiskoristeni bodovi korisniku kartice prestaju
vrijediti.

Dostava korisniku

Obavijesti poslane na zadnju adresu o kojoj je korisnik obavijestio izdavatelja smatraju se valjano
dostavljenima.

Izmjene Op¢ih uvjeta poslovanja

Opcim uvjetima poslovanja PSC+card prestaju vaZiti uvjeti i kartice dosadasnjeg Servisnog kluba PSC
Dalmacije.

O svakoj izmjeni Opcih uvjeta poslovanja izdavatelj ¢e korisnika obavijestiti putem internetske
stranice www.psc-dalmacija.hr. Izmjene stupaju na snagu protekom roka od 7 dana od dana objave
na navedenoj web stranici PSC Dalmacije, a smatraju se prihvaéenima ako korisnik u tom roku ne
vrati karticu izdavatelju niti pisanim putem otkaZe koristenje kartice.

Aktualni Opci uvjeti poslovanja PSC+card dostupni su na Internet adresi PSC Dalmacije d.o.o.

Nadlezni sud

U slucaju sporova vezanih za Opce uvjete poslovanj PSC+card izdavatelj i korisnik ¢e rjeSavati mirnim
putem, a ako to nije mogude rjesavati ¢e ih nadlezni sud u Splitu.
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